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会社廃業の御挨拶 

 

平素は格別のご愛顧を賜り、心より感謝申し上げます。弊社は 2003 年の運航開始以来、

知床観光の旅に彩りと喜びをお届けするべく真心を込めて観光船事業に携わって参りまし

た。しかし、誠に心苦しい想いで一杯で御座いますが、2024 年 3月 31 日を持ちまして廃業

が決定いたしましたことをここにお伝え申し上げます。 

 

ここ数年間は弊社にとって艱難辛苦の連続でした。2020 年からのコロナ禍によって売上

が激減し、2022 年には遊覧船事故が発生いたしました。あまりに悲痛な出来事を眼前にし

ながら同業者として更に安全性を徹底し、事故経過後の需要回復を鑑みながら経営健全化

に向けたあらゆる準備を行ってまいりましたが、現在の予約水準から回復の見通しが立た

ない事が確定的な状況となったため、今回の苦渋の決定に至りました。 

 

コロナ禍は全世界が影響を受けた社会的な事象でしたが、先の遊覧船事故は、特に知床

ウトロ地区の観光船事業に著しい一撃を加えるものとなりました。当然ながら弊社も他社

同様に安全を第一とする方法・設備・内容で事業を行ってまいりましたが、それでも一度

失われた信頼を回復するまでには多くの時間を要します。経営再建を果たせなかったこと

がとても無念であり、皆様に大変申し訳なく思います。 

 

現在ご予約済みのお客様につきましては、同業他社様が運営しております類似道程の運

航便と連携し、振替案をご用意させていただきます。個々のお客様には準備が整い次第、

メールまたは電話で個別に対応を申し上げます。ご連絡まで今しばらくお待ちいただきま

すようお願いいたします。 

 

かような状況では御座いますが、今になって心に浮かんでまいりますのは、世界自然遺

産の雄大な景観を存分に満喫していただいていたお客様の光景です。皆様が弊社を通じて

素晴らしい思い出を作っていただけたことは、弊社にとって掛け替えのない宝物であると

感じております。 

 

皆様がこれからも素晴らしい知床の旅路をお楽しみいただけますよう、心より願ってお

ります。弊社の観光船事業を長年ご愛顧くださいまして、本当に有難う御座いました。 


